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MALDITA TECNOLOGIA

Kl engano a Internet

1 profesor T. Mills Kelly tiene un
Ecurso en la Universidad Geor-

ge Mason en Estados Unidos
llamado“Mintiendo sobre el Pasado”. El
objetivo del curso: engafiar a Internet.

Segun relata en una interesante croni-
ca The Atlantic, la clase comenz6 a dictar-
se en 2008, cuando los estudiantes inven-
taron a un sujeto llamado Edward Owens,
que supuestamente habia sido golpeado
por la crisis de 1873 en Estados Unidos y
decidi6é convertirse en un pirata en la ba-
hia de Chesapeake en Estados Unidos para
sobrevivir. El cuento decia que le robaba a
algunos botes comerciales y yates de pla-
cer. Después de que la situacién financie-
ra mejord a principios de 1880, dejé sus
actividades criminales y se convirtié en
pescador.

La ficcién fue cuidadosamente fabrica-
da, con una pdgina en Wikipedia, videos
en YouTube, entrevistas a supuestos exper-
tos, documentos transcritos, etc. Fue tan
convincente, que incluso llegé al blog de
cultura pop del USA Today — que quedo en
vergiienza cuando el profesor Kelly dio a
conocer el engafio al final del semestre.

La reaccién a ese engafio fue de in-
dignacién, calificando la accién de van-
dalismo. Aunque Wikipedia en términos
generales mantiene una buena calidad en
sus articulos, revisar mas de 4 millones de
paginas en la version en inglés es practica-
mente imposible, lo que hace que muchas
bromas o intentos de “mejorar los atribu-
tos” de empresas, por ejemplo, se cuelen de
vez en cuando en la enciclopedia online.

En enero pasado, el profesor Kelly
anuncié que este afio se realizarian dos
nuevos intentos de engafio a través de in-
ternet en su clase. Esta vez, el plan no era
crear nuevas entradas falsas en Wikipedia,
sino que expandir articulos reales agregan-
do piezas de ficcién para crear elaborados
engafios.

Uno de los grupos expandié un articulo
sobre una cerveceria donde se instal6 una
bandera que inspird el himno nacional de
Estados Unidos, agregando que se habia

encontrado la receta original de la cerve-
ceria en sus inicios. Crearon un sitio web,
un twitter falso de la cerveceria y trataron
de expandir la historia pero a nadie real-
mente le importo.

El segundo grupo invent6 a un ase-
sino en serie llamado “Joe Scafe”. Para
ello identificaron en periddicos antiguos a
cuatro mujeres que habian sido realmente
asesinadas entre 1895 y 1897 de manera
mas o menos similar, crearon articulos de
Wikipedia para las victimas, siguiendo las
reglas de la enciclopedia, y agregaron una
historia inventada sobre cémo habian sido
descubiertas. Crearon fotografias falsas
sobre las cosas que habian sido encontra-
das, y luego anunciaron la noticia falsa en
un post en Reddit bajo el siguiente titulo:
“Opiniones por favor Reddit: Creen que mi
Otiol Joe era raro o posiblemente un asesi-

no en serie?”

Acto seguido, los redditors buscaron
los articulos en Wikipedia, y en las pri-
meras respuestas habia algunos que se
creyeron el cuento. Pero 26 minutos des-
pués, empezaron a aparecer lectores que
descubrieron que todo esto se trataba de
un engafio. De a poco, la comunidad des-
mantelé toda la historia — habfa puntos
sospechosos en el relato, personas empe-
zaron a sospechar sobre por qué la perso-
na habfa hecho la pregunta en Reddit en
lugar de Googlear sobre su supuesta pa-
rentela — considerando que las respuestas
estaban en Wikipedia — y luego notaron
que los articulos de las victimas habian
sido creados por las mismas personas ha-
cia apenas dos semanas.

Asi, un engafio que demoré meses
en planearse, se desbaraté en algunos

minutos.

Este asunto no es sélo una historia cu-
riosa: Refleja que las cosas han cambiado
en internet entre el primer engafio de 2008,
y lo que ocurre ahora en 2012. Aunque to-
davia es posible hacer creer a la gente las
cosas mds inverosimiles — por lo que la in-
genuidad de las personas no ha cambiado
— si hay organizaciones de comunidades
que permiten analizar y discutir mejor la
informacion.

Wikipedia es centralizado y su comu-
nidad de editores es pequefia. Las discu-
siones sobre la confiabilidad de un articulo
estan en una pagina separada y la edicion
también, lo que hace dificil a un usuario
corriente de Wikipedia notar si es que al-
guien detectd un problema.

Reddit en cambio tiene una comunidad
muy grande y participativa que permite a
todos intercambiar informacién. Puede ser
un poco cadtico de leer, pero las personas
compartirdn datos y corregiran errores de
manera publica donde todos pueden leer.
La discusién es el corazén del sitio. Reddit
se enorgullece de hecho de detectar men-
tiras, usando la inteligencia colectiva de
los miembros de la comunidad que pueden
votar por los comentarios mas interesantes
o relevantes.

Aunque los estudiantes fallaron en su
plan de engaiiar a todo el mundo, sin duda
aprendieron bastante sobre el comporta-
miento de las personas en internet, un lu-
gar donde las identidades son engafiosas y
donde todos harfamos bien en sospechar
un poco de vez en cuando.

La idea del profesor Kelly es preci-
samente incentivar ese escepticismo en
los estudiantes cuando lean informa-
cién histérica, porque no es la primera
vez que ocurren engafios. Su método
para ensefar esto, sin embargo seguird
siendo polémico.

Al menos hay comunidades que pue-
den ayudar a esclarecer estas cosas, y
quizds Wikipedia deba aprender algo de
Reddit.
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